
 

 

 
 

 
  



 

 

 
พันธะสัญญาการให้บริการประชาชน สภ.นครหลวง 

กรอบกิจกรรมการให้บรกิารประชาชนของสถานีตำรวจภูธรนครหลวง 
สถานีตำรวจภูธรนครหลวง ได้กำหนดกรอบกิจกรรมการให้บริการประชาชน เพื่อใช้เป็นแนวทาง

ในการจัดทำ พันธะสัญญาการให้บริการประชาชน โดยสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติที่มุ่ง
ยกระดับมาตรฐานการให้บริการ และผลักดันนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

การกำหนดพันธะสัญญาดังกล่าวมีเป้าหมายเพือ่แสดงเจตนารมณ์และคำมั่นสัญญาของสถานี
ตำรวจภูธรนครหลวงตอ่ประชาชนผู้รับบริการในพื้นที่ ให้ได้รับการบริการที่มีมาตรฐาน โปร่งใส รวดเร็ว เป็นธรรม 
และสามารถตรวจสอบได้ ภายใต้ระบบการปฏิบตัิงานและทรัพยากรที่มอียู่ของสถานีตำรวจ 

ทั้งนี้ พันธะสัญญาการให้บริการประชาชนถือเป็นข้อผูกพันในการปฏิบัติราชการของสถานี
ตำรวจภูธรนครหลวง เพื่อให้ประชาชนได้รับบริการทีม่ีคุณภาพ ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน และ
สร้างความเชื่อมั่นต่อการปฏิบัติงานของตำรวจ 

กรอบกิจกรรมการให้บรกิารของสถานีตำรวจภูธรนครหลวง ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
1. ด้านงานอำนวยการ 
2. ด้านงานป้องกันปราบปราม 
3. ด้านงานจราจร 
4. ด้านงานสืบสวน 
5. ด้านงานสอบสวน 

 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
 
 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 
  



 

 

 


